
¡INICIAMOS EL PROYECTO EPM!
Un paso clave en nuestra Transformación Digital

El nuevo EPM de Oracle complementará nuestro también 
nuevo ERP de Oracle, y permitirá integrar la planificación 
institucional a los procesos operacionales, automatizando 
reportes y procesos presupuestarios, y permitiéndonos 
analizar financieramente los distintos programas, proyectos e 
iniciativas de la universidad. Su implementación será 
progresiva durante el 4to trimestre del 2025, con el objetivo de 
operar plenamente para el 2026.
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KICKOFF DEL PROYECTO SIS

Este hito marca el comienzo de un trabajo colaborativo 
liderado por la Vicerrectoría Académica e Investigación, y que 
se extenderá por los próximos dos años. Con el objetivo de que 
para el proceso de admisión, matricula y toma de ramos 2027 
contemos con un nuevo ecosistema tecnológico Académico 
para la universidad.
 
El proyecto SIS tiene como objetivos implementar una 
plataforma académica de clase mundial (Ellucian SaaS), 
aumentar la flexibilidad y modularidad académica de la 
universidad, y entregar una mejor experiencia para nuestros 
estudiantes. Ya se ha conformado el equipo técnico, funcional y 
de gestión del cambio, y se ha dado inicio al diseño y definición 
de los macroprocesos académicos.

Un paso más para nuestra transformación digital�

TRANSFORMA TE ESCUCHA
¡TU VOZ IMPORTA!
En el marco del proyecto de transformación digital, lanzamos la 
primera edición de “Transforma te escucha”, un espacio de 
diálogo abierto para compartir ideas, inquietudes y sugerencias 
sobre este proceso que estamos viviendo como UAI. 

En esta primera instancia, realizamos una reunión online en 
dónde 440 colaboradores pudieron interactuar en relación con el 
SIS-EcoSIS junto a Pamela Marabolí, Directora Ejecutiva del 
Sistema Académico; Francisco Echeverría, Director de Proyectos 
Digitales; Felipe Izquierdo, Director Senior de transformación 
Digital y Tecnología y Matías Valenzuela, Director de Gestión del 
Cambio.  También se realizó en el Campus Viña del Mar con la 
participación del Vicerrector Claudio Osorio, y la participación de 
la comunidad de colaboradores académicos y administrativos 
del Campus. 

La oportunidad sirvió para presentar los principales avances del 
proyecto y responder preguntas de los asistentes. 

Si quieres contarnos algo y aclarar alguna duda, escríbenos a 
transforma@uai.cl 
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TRANSFORMA AVANZA
Así progresa nuestra transformación digital

Los tres grandes proyectos tecnológicos que forman parte del 
plan de transformación digital de la UAI “SIS, ERP y EPM” 
continúan avanzando con importantes logros, aprendizajes y 
desafíos. A continuación, te compartimos un resumen 
consolidado de su estado actual: 

SIS-EcoSIS: Presenta un avance del 22% de cumplimiento 
de la Carta Gantt. Se ha logrado el diseño de la gestión de la 
oferta académica y la admisión. Se ha avanzado además en 
los entrenamientos técnicos que nos permitirán desarrollar el 
ecosistema tecnológico académico institucional.

EPM: Presenta un 25% de cumplimiento de la Carta Gantt. 
Se avanzó en la definición de procesos y estructuras de 
Presupuesto, Forecast, Resultados y Workforce. Se realizó el 
levantamiento de las integraciones y se llevó a cabo el 
levantamiento de impactos y beneficios estratégicos. 

ERP:  Presenta un 84% de cumplimiento de la Carta Gantt.  
Se analizaron 664 historias de usuarios, cerrando las que 
estaban pendientes. Finalizó la primera etapa de pruebas 
técnicas, se iniciaron las pruebas funcionales y se está 
ejecutando la tercera y última instancia de cargas de datos.
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¿SABÍAS QUE...?
Comprender los conceptos clave de la transformación 
digital es fundamental para que todos podamos ser parte 
activa del cambio. Para comenzar este camino, lanzamos 
la primera entrega de esta serie, que consiste en un 
glosario de términos clave. Este recurso te ayudará a 
familiarizarte con los conceptos esenciales de la 
transformación digital y a integrarlos en tu trabajo diario. 

Para agosto de 2025 está previsto el lanzamiento del 
proyecto “Mesa Única de Servicios”, una instancia que 
busca centralizar la atención a usuarios mediante una 
plataforma única, mejorando la experiencia, eficiencia y 
trazabilidad del soporte. Basado en ITIL (conjunto de 
buenas prácticas para la gestión de servicios de TI) y 
utilizando Jira Service Management, permitirá una gestión 
más ágil y entregará métricas clave para apoyar 
decisiones estratégicas.

En junio de 2025 estará habilitado el wifi UAI en los 
paraderos del Campus Peñalolén.
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