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¢Qué entregd Transforma el 2025, y qué viene para el futuro?
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. Pilares de la Estrategia UAI al 2030
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Estrategia UAI al 2030, pilares impactados por Transforma

una Optimizacién de procesos,

datos y agilidad

Experiencia digital
integrada y personalizada

@ Flexibilidad curriculary
% articulacion de programas, y

PILAR1

organizacional

FORMACION UNIVERSIDAD AGIL,
UNIVERSITARIA VERSATIL Y
DISTINTIVA Y DE SOSTENIBLE

VANGUARDIA
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PILAR 1 IT . . . 7
" Flexibilidad curricular y articulacién de programas

DONDE QUEREMOS LLEGAR
SALIDAS EN VIVO 2026-27

HOY

La red de metro esta consolidada: trayectorias

Se habilitan las bases tecnoldgicas (sistemas y personalizadas, integracion completa entre

Omega no permite la flexibilidad datos) para articular programas y ofrecer pregrado, postgrado y educacion continua, con
curricular: unidad minima académica es la nuestras actuales opciones de flexibilidad certificaciones intermedias y movilidad fluida entre
malla curricular (programa)y no los curricular en pregrado y postgrado. programas.
cursos. Sistema construido a medida (pros- Nueva unidad minima es un Curso.
cons) sin las mejores practicas actuales. Sistema SaaSs Ellucian Student, usado

mundialmente.
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Experiencia digital de estudiantes y colaboradores

DONDE QUEREMOS LLEGAR
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Experiencia omnicanal integrada y personalizada:
asesoria continua, espacios digitales colaborativos y
servicios predictivos que anticipan necesidades,

Nuevo Portal Estudiante y Profesor . . - -
fortaleciendo la satisfaccién y la retencion

Experiencia digital fragmentaday (Ellucian Experience) para procesos clave, estudiantil.
desarticulada: atencidn aislada, soporte centralizado, perfilado por roles
canales inconexos y servicios workflows automatizados: estudiante,
reactivos, informacion académica no profesor, administrativo.
registrada.
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. Ellucian Experience (intranet Profesores y Estudiantes
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PILAR 5

Adaptarse rapido a los cambios, colaboracidon transversal, datos de
calidad y decisiones basadas en dato.

HOY

\\)

Ciertos procesos manuales con
probabilidad de error, datos fragmentados
e inconsistentes entre sistemas y sin
disponibilidad inmediata

SALIDAS EN VIVO 2026-27

Toda la informacién académica en un mismo
lugar y tendremos analitica sobre estos datos
de manera online a través de reportes y
dashboards.

DONDE QUEREMOS LLEGAR

Organizacion adaptable, con procesos
automatizados y decisiones estratégicas
basadas en analitica avanzada y datos
integrados en tiempo real. Cultura digital
consolidada.
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. Impactos y Beneficios en Procesos Criticos

(S0 M
L § Diseno y Planificacion de la Oferta Académica Articulada
0 Unidad minima Curso y mirada transversal del estudiante

o [ — ]J Admision, Matriculay Toma de ramos
—_V

Cambios en la interfaz de usuario (integraciény complejidad)

Procesos

Im Q
pactados o % Gestion de Profesores y Programacion Académica

Roles mas claros, consolidacion de tareas, consistencia de la informacion.

o @ Graduacion y Servicios Estudiantiles

Procesos estandarizados y digitales.

Procesos y sistemas no impactados

E . ia Estudiantil Investigacién Administracién y Servicio Pr tivi

Sistemas de encuestas (experiencia y satisfaccién) » Aplicaciones de investigacién (Purey otras) «  Sitios web UAI * Personas (BUK)

Aplicaciones de vinculacién con el medio ) «  Plataforma administrativa (miUAI) * Pasarelas de pago

Sistema Alumni Learning Management System (LMS) . Aplicaciones de biblioteca « Aplicaciones para la administraciéon de proyectos
Relaciones Internacionales * WebCyWebcursos «  Cualquier aplicacién adhoc de las * Plataformas para trabajo remoto (ej. Teams)
Administracién de redes sociales * UAIOnline (Corporate) s + Tecnologia y hardware




. Impactos y Beneficios en Roles y Cargos

Roles Algunos Cargos Impactados
@ Decisiones estratégicas sobre D Estratégico gﬁiacrt\z:é:;,_Vicefrecto’reS/as, Vicedecado/as
. . jecutivos, Areas Centrales
ofertay articulacioén
e @ Mas relacionales Y de Directores/as de Programas, Jefaturas académicas y de
acompaﬁamiento al estudiante 2 Relacional ioorc!m:.;\doras, Coordinadoras de Programas, Secretarias
cadémicas,.
0 [— . L
o Registran notas y asistencia de
o — estudiantes 3 Operacional Profesores, Coordinadoras de programas, administrativos de

registro, asistentes académicos.
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Etapas y Ejes de Intervencion en personas y equipos para lograr la adherencia y adopcion del
Cambio en Proyectos de nuevas capacidades actitudinales y/o técnicas

Iélde.razgo & Gobierno, Stakeholders, Equipo Proyecto @
quipo

IBmpa;tt?s & FARIICETEL L BEARVETEG YR (G FICE  Matriz de Riesgo y Acciones por grupos de personas impactadas
eneficios

(of 10 LTSN )E Propédsito, Relato, Audiencias, Canales uni y bidireccionales Avanza, Sabias Que, Roadtrip

Capacitacién Ficha de Cursos, Disefio Material, Ejecucién Entrenamiento nuevos Sistemas y Formas de trabajo

Adopcioén Soporte y Adopcion '.‘f
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