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A menudo los presos son despreciados y hechos a un lado por
los ojos de la sociedad debido a los crimenes que han cometido,

Introduccion

pero, ;se merecen tener el trato que reciben? “El cielo esta rojo”
(Carbonell, 2020) es un documental basado en los eventos
ocurridos en la madrugada del 8 de diciembre del afio 2010 en Ia
carcel de San Miguel en Santiago de Chile. En esta noche ocurre
una rifla entre 2 bandos enemigos dentro de la carcel, pelea que
culmina en un incendio que se lleva la vida de 81 reos. Este
documental busca develar la investigacion realizada debido al
controversial fallo del caso, que fue a favor de los poco rigurosos
gendarmes.

Durante el inicio del documental, los directores ensefian el
estado de la carcel de San Miguel, y como esta no representa

Problemdtica

condiciones en las que un ser humano debiese vivir, y menos
cuando el estado es el encargado directo de la mantencion de
estos recintos: Las deficientes politicas sociales dentro de los
paises de América Latina, sumadas a un precario manejo de los
sistemas penitenciarios, han provocado terribles problemas
dentro de las carceles, reflejados en hacinamiento, insalubridad,
violencia, entre otros problemas que desembocan una crisis
carcelaria galopante (Genaro Vinicio Jordan Naranjo, 2019). Las

carceles en Latinoamérica y Chile presentan un caldo perfecto

Tesis

para el caos y descontrol dentro de las prisiones, en que se
vuelve muy dificil evitar que sigan ocurriendo los crimenes por
los que los reos fueron puestos en este lugar inicialmente, ni
reformar a las personas.

Por otra parte, el servicio de gendarmeria no siempre cumple
con lo que es requerido para resguardar una carcel, hecho que|

Argumento

denota falencias en el servicio de gendarmeria a nivel nacional:
Las prisiones no pueden elegir a sus reclusos, no obstante, si
pueden elegir a su personal, quienes cumplen un trabajo
exigente y estresante... el personal que realiza la funcién de
custodia y vigilancia de los internos, funcionarios que se
desempefian en el area de Guardia Armada de la Unidad Penal.
Estos funcionarios son los que llevan menor tiempo en la
institucion, reciben un menor ingreso y tienen una mayor carga
laboral en razén de la cantidad de horas y dias trabajados (Barra
Marchant & Sotelo Castro, 2016). Es gracias a factores como el
demostrado en la cita que la reaccion de los gendarmes es
ineficiente y en algunos casos no es lo suficientemente
competente para salvar la vida de los reclusos. En el documental,
luego de que intentaran desenrollar la manguera para incendios
por un largo periodo de tiempo, se les pregunta a los gendarmes
de la carcel San Miguel si saben como utilizar la manguera, o si
recibieron algun entrenamiento para ello, a lo que la respuesta
fue que no. Luego de que se les preguntara qué capacitacion
previa recibieron para ejecutar su trabajo mencionaron que solo
un curso de tres horas de primeros auxilios. Estos factos
complementan la demostracion de falta que posee Ia
Gendarmeria de Chile.

Los reos, a pesar de comportarse de forma irracional y violenta
cuando los encierran en conjunto, siguen siendo personas. Por

Conclusion

esto, se debe mantener el orden y la dignidad de los reclusos
dentro de las carceles, junto con aportar a los gendarmes las
herramientas para lidiar con las dificultades propias de su labor.
En consecuencia, se hace necesario elevar la conciencia social
sobre el estado de las prisiones en Chile a la ciudadania, de
modo que colabore desde sus capacidades, mediante Ia
donacién de materiales y ropa a las prisiones de la region
metropolitana, o involucrandose en programas para presos que
algunas carceles ofrecen, y asi, mejorar un poco la calidad de
vida de los reclusos.
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